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1 Einführung 

1.1 Zielgruppe 

Diese Benutzerhilfe richtet sich an all jene Anwender, die sich einen auf der 

steuerlichen Identifikationsnummer (IdNr.) basierenden Zugang in Mein ELSTER 

einrichten wollen. 

Die Registrierung mit der IdNr. empfiehlt sich insbesondere für Privatpersonen. 

 

Sollten Sie die digitale Ausweisfunktion in Ihrem Personalausweis freigeschaltet 

haben, können Sie sich auch mit Ihrem Personalausweis registrieren. 

Seit Mitte 2017 ausgegebene Personalausweise haben stets diese Funktion 

aktiviert.  

 

1.2 Allgemeines 

Mein ELSTER ist Ihr Online Finanzamt, mit dem die papierlose Abgabe der 

Steuerdaten und Kommunikation mit der Finanzverwaltung über eine interaktive 

Webanwendung möglich ist. 

Voraussetzung hierzu ist eine einmalige Registrierung. Das bei der Registrierung 

erworbene Zertifikat ersetzt insoweit Ihre persönliche Unterschrift. 
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2 Schrittweise Durchführung der Registrierung 

2.1 Start der Registrierung 

Der Einstieg in die Registrierung erfolgt unter www.elster.de: 

 

Abbildung 1 Ansicht Mein ELSTER - Benutzerkonto erstellen 

 

Bitte wählen Sie Benutzerkonto erstellen aus. 

 

 

  

https://www.elster.de/eportal/start
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2.2 Personalisierung des Zertifikats 

Im Anschluss werden Sie gefragt: „Für wen möchten Sie ein Benutzerkonto 

erstellen?“ 

 

 

Abbildung 2 Ansicht in Mein ELSTER – Personalisierung des Zertifikats 

 

Bitte wählen Sie hier „Für eine Privatperson“ aus. 

 

Bei der Auswahlmöglichkeit „Für eine Organisation“ wird das Zertifikat auf Basis der 

Steuernummer erstellt und nicht auf Basis der Identifikationsnummer. Der 

Bescheinigungsabruf ist mit einem solchen Zertifikat z. B. nicht möglich. 
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2.3 Eingabe der Identifikationsnummer 

 

Abbildung 3  Ansicht in Mein ELSTER – Identifikation 

 

Geben Sie die Identifikationsnummer ein und klicken auf Weiter. 

 

2.4 Eingabe personenbezogener Daten 

Nun können Sie Ihre persönlichen Daten eingeben: 

 

  

Abbildung 4  Ansicht in Mein ELSTER – Dateneingabe 
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Abbildung 5  Ansicht Mein ELSTER – Dateneingabe E-Mail und Benutzername 

 

Bitte beachten Sie, dass sich eine berufliche E-Mail-Adresse zukünftig ändern 

könnte. Daher sollten Sie eine E-Mail-Adresse verwenden, auf die Sie dauerhaft 

Zugriff haben. 

 

Im Anschluss werden Sie nach der Richtigkeit der Angaben gefragt. Bitte bestätigen 

Sie diese Information durch klicken auf Alles richtig. 

 

 

Abbildung 6  Ansicht Mein ELSTER – Überprüfung der persönlichen Angaben 
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2.5 Bestätigungsanfrage an Ihre E-Mail-Adresse und 

Identitätsprüfung 

 

Nachdem Sie die persönlichen Daten erfasst haben, erhalten Sie einen E-Mail mit 

einem 6-stelligen Code. Die Zustellung kann einige Minuten in Anspruch nehmen. 

 

Wichtig: Schließen Sie das Browser-Fenster nicht, sonst müssen Sie die Erstellung 

des Benutzerkontos erneut beginnen. 

 

Abbildung 7  Ansicht in Mein ELSTER – Bestätigung der E-Mail-Adresse 

 

Bitte überprüfen Sie Ihre E-Mails, ggf. auch den Spam-Ordner! 

 

Sie sollten folgende Nachricht erhalten haben: 
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Abbildung 8 Ansicht in Mein ELSTER – Bestätigung der E-Mail-Adresse 

Hierbei ist zu beachten, dass der Code nur einen begrenzten Zeitraum 

gültig ist. Die genaue Gültigkeitsdauer können Sie Ihrer E-Mail 

entnehmen. 

 

Nach der Eingabe des Verifizierungscodes klicken Sie auf Code abschicken.  

 

 

Abbildung 9 Ansicht in Mein ELSTER – Bestätigung der E-Mail-Adresse 

 

Jetzt erfolgt eine „Identitätsprüfung“. 
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Abbildung 10 Ansicht in Mein ELSTER – Auswahl der Identitätsprüfung 

 

Bei der „Online-Identitätsprüfung“ können Sie sich umgehend nach der 

Durchführung im ELSTER-Portal einloggen. 

 

Wählen Sie die „Identitätsprüfung per Brief“, erhalten Sie eine Aktivierungs-ID per E-

Mail und einen Aktivierungs-Code per Post.  
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2.6 Online-Identitätsprüfung  

 

Bei der „Online- Identitätsprüfung“ können Sie zwischen der Prüfung „Mit der Nect 

Wallet-App“ und „Online-Ausweisfunktion“ wählen. Für beide Optionen benötigen 

Sie zusätzliche Apps aus dem App-Store bzw. Play-Store. 

 

Abbildung 11 Ansicht in Mein ELSTER – Auswahl der Online- Identitätsprüfung 

 

Bitte folgen Sie den Anweisungen unter der gewählten Legitimationsart und fahren 

nach erfolgreicher Bestätigung der Identität mit den Ausführungen unter Punkt 3.1 

fort. 
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Die Prüfung war erfolgreich. 

  
Abbildung 12 Ansicht in Mein ELSTER – Identitätsprüfung erfolgreich 
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2.7 Identitätsprüfung per Brief 

 

Wählen Sie die „Identitätsprüfung per Brief“ erhalten Sie eine Aktivierungs-ID per E-

Mail und einen Aktivierungs-Code per Post. 

 

 

Abbildung 13  Ansicht in Mein ELSTER – Auswahl der Identitätsprüfung per Brief 

 

Nachdem Sie die E-Mail und den Brief erhalten haben, klicken Sie auf den Link in 

der E-Mail: 

 

https://www.elster.de/eportal/aktivierung. 

  

https://www.elster.de/eportal/aktivierung
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Im folgenden Schritt müssen Sie die Aktivierungs-ID aus der E-Mail und den 

Aktivierungscode aus dem Brief eingeben. 

 

 

Abbildung 14  Ansicht in Mein ELSTER – Eingabe Aktivierungs-ID und Code 

 

 

Abbildung 15  Ansicht in Mein ELSTER – Identitätsprüfung erfolgreich 
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3 Fertigstellung der Registrierung/Erstmaliges Login 

3.1 Auswahl der Login-Option 

 

Wählen Sie „Andere Login-Optionen“ um die Zertifikatsdatei erstellen zu können. 

 

Abbildung 16  Ansicht in Mein ELSTER – Andere Login-Optionen 

 

 

Abbildung 17 Ansicht in Mein ELSTER – Auswahl Zertifikatsdatei  
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3.2 Erstellen der Zertifikatsdatei 

Im letzten Schritt (dieser ist immer gleich, egal welche Methode zur 

Identitätsprüfung Sie gewählt haben) erstellen Sie Ihre Zertifikatsdatei. 

 

Der Name der Zertifikatsdatei wird automatisch vergeben. Nachdem Sie ein 

Passwort festgelegt haben klicken Sie auf Jetzt erstellen. An dieser Stelle akzeptiert 

ELSTER auch ein „schwaches Passwort“. 

 

 

Abbildung 18  Ansicht in Mein ELSTER – Name der Zertifikatsdatei und Passwort 
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3.3 Speichern der Zertifikatsdatei 

 

Ihre Zertifikatsdatei wurde erfolgreich erstellt. 

 

Die Datei wird automatisch im Ordner „Downloads“ auf Ihrem Windows-Rechner 

gespeichert. Es wird empfohlen, die Datei anschließend in einen anderen Ordner zu 

verschieben, um sie besser zu organisieren und dauerhaft zugänglich zu machen. 

 

Neben dem Passwort ist die Zertifikatsdatei für den erfolgreichen Login notwendig, 

daher sollte der Ablageort dieser Datei bewusst gewählt werden. 

 

 

Abbildung 19  Ansicht in Mein ELSTER – Zertifikatsdatei herunterladen 
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Wählen Sie nach dieser Abwägung die Schaltfläche Zertifikatsdatei herunterladen 

aus. 

 

 

Abbildung 20 Ansicht in Mein ELSTER – Zertifikatsdatei speichern 

 

Eine Speicherung der Zertifikatsdatei auf einem separaten Medium, wie 

beispielsweise einem USB-Stick, ist hierbei empfehlenswert. Bei einem etwaigen 

späteren Problem mit dem Computer ist der Zugriff auf die Zertifikatsdatei 

weiterhin gesichert. 
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3.4 Erstmaliges Login 

Nach dem Herunterladen der Zertifikatsdatei werden Sie zum erstmaligen Login 

weitergeleitet: 

 

Wählen Sie über 

Durchsuchen den 

Speicherort Ihrer 

Zertifikatsdatei aus 

und tragen Sie Ihr 

Passwort ein. 

 

Im Anschluss können 

Sie sich über Login 

anmelden. 

 

Abbildung 21 Ansicht in Mein ELSTER – Erstmaliges Login mit Zertifikatsdatei 
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3.5 Datenschutzhinweis 

 

Abbildung 22  Ansicht in Mein ELSTER – Datenschutzhinweis 

Bitte machen Sie sich mit dem Inhalt des Datenschutzhinweises vertraut. Durch 

Setzen des Hakens „Gelesen, nicht mehr anzeigen“ können Sie die Anzeige für die 

Zukunft unterdrücken. 

Anschließend können Sie Bestätigen und Weiter bestätigen. 

 

Geschafft, Sie sind nun registriert! 
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4 Anhang 

4.1 Begriffsdefinitionen 

Abkürzung / Begriff Begriffserklärung 

Bescheinigungsabruf Sie erhalten Zugriff auf elektronische Daten und 

Bescheinigungen, die der Steuerverwaltung zu Ihrer 

Person übermittelt wurden. Zum Beispiel vom 

Arbeitgeber übermittelte Lohnsteuerbescheinigungen, 

vom Versicherungsanbieter übermittelte private 

Krankenversicherungen und von der Rentenkasse 

übermittelte Rentenbezugsmitteilungen werden Ihnen für 

die vorausgefüllte Steuererklärung bereitgestellt. 

Freischaltcode 12-stelliger Code [XXXX-XXXX-XXXX], der in Papierform an 

die Meldeanschrift der Person versendet wird, für deren 

IdNr. die Freischaltung beantragt wurde. Durch Eingabe 

dieses Codes legitimieren Sie sich für den 

Bescheinigungsabruf dieser Person. 

Identifikationsnummer 

(IdNr.) 

Jeder Bürger der Bundesrepublik Deutschland hat eine 

individuelle 11-stellige IdNr. Diese ist ein Leben lang gültig 

und verändert sich nicht. 

Mein ELSTER Ihr plattformunabhängiges Online-Finanzamt unter 

www.elster.de. Es bündelt die Online-Dienstleistungen der 

Finanzverwaltung. 

Nect Nect Ident ist eine einfache Lösung für sichere 

Personenidentifizierung über die Nect Wallet App. 

Begriffsdefinitionen 
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